Inspecao-Geral da
Educacao e Ciéncia

(©EC

AVALIACAO EXTERNA DAS ESCOLAS

Relatorio

Agrupamento de Escolas
de Santa Maria dos
Olivais

LISBOA

2015 Area Territorial de Inspec&o

2016



CONSTITUICAO DO AGRUPAMENTO

Jardins de Infancia e Escolas EPE 1°CEB 2°CEB 3.°CEB SEC
Escola Secundaria Antéonio Damasio, Lisboa o o
Escola Bésica dos Olivais, Lisboa ° °

Escola Basica Alice Vieira, Lisboa . .

Escola Basica Manuel Teixeira Gomes, Lisboa . .

Escola Béasica Sarah Afonso, Lisboa J o

Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais — LISBOA




EC

1 - INTRODUCAO

A Lei n.” 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacdo dos estabelecimentos de educacao
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientacées gerais para a autoavaliacéo e para a
avaliacao externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagdo dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspecdo-Geral da Educacdo foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n.° 4150/2011, de 4 de
marc¢o). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspecio-Geral da
Educacido e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no Decreto Regulamentar n.” 15/2012, de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacao externa do Agrupamento de Escolas de
Santa Maria dos Olivais — Lisboa, realizada pela
equipa de avaliacdo, na sequéncia da visita
efetuada entre 1 e 4 de fevereiro de 2016. As
conclusdes decorrem da andalise dos documentos
fundamentais do Agrupamento, em especial da
sua autoavaliacdo, dos indicadores de sucesso
académico dos alunos, das respostas aos
questiondrios de satisfacdo da comunidade e da
realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagdo externa
fomente e consolide a autoavaliacdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexdo e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatéorio oferece elementos para a
construcdo ou o aperfeicoamento de planos de
acdo para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administracgao
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliacdo externa visitou as cinco
escolas que constituem o Agrupamento.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobilizagdo do Agrupamento, bem como a colaboracao

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A acao da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em anélise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em
campos relevantes.

MuITo BoM — A agio da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A acgéo da escola tem produzido um impacto em linha
com os valores esperados na melhoria das aprendizagens e
dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes
nos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes.

SUFICIENTE — A agéo da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As acoes de aperfeicoamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A agéo da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepéem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em anéalise. A
escola nao revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacio e no decurso da avaliacio.

O relatorio do Agrupamento apresentado no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2015-2016 esta disponivel na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais foi criado em 2012 e situa-se na cidade de
Lisboa, abrangendo as freguesias dos Olivais e de Marvila. Tem sede na Escola Secundaria Anténio
Damaésio, resultante da fusido das escolas secundarias Vitorino Nemésio e Herculano de Carvalho, no
ano letivo de 2009-2010, e sujeitas a avaliagdo externa das escolas em margo e em abril de 2008,
respetivamente. Constituido por cinco estabelecimentos de educacido e ensino, resulta da agregacao
daquela escola secundaria com o Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais, avaliado em
marco de 2009. Nas escolas basicas Sarah Afonso e dos Olivais funcionam as unidades de ensino
estruturado para a educagdo de alunos com perturbacoes do espectro de autismo, dando uma resposta
educativa especializada, ao longo de todo o percurso escolar, para os que apresentam a problematica
referida.

No ano letivo de 2015-2016, o Agrupamento é frequentado por 2794 criancas e alunos: 201 na educacio
pré-escolar (nove grupos); 564 no 1.° ciclo do ensino béasico (26 turmas); 222 no 2.° ciclo (11 turmas, duas
das quais com percursos curriculares alternativos); 447 no 3.° ciclo (21 turmas, trés das quais com
percursos curriculares alternativos e uma de curso vocacional); e 1360 no ensino secundario (56 turmas,
sendo duas de cursos vocacionais e 14 de cursos profissionais).

Da totalidade dos alunos, 4,7% sao de nacionalidade estrangeira, provenientes de 23 paises diferentes,
com maior expressio para os de origem brasileira e angolana. Relativamente a agdo social escolar, 69%
néo beneficiam de auxilios econémicos e, no que respeita as tecnologias de informacio e comunicacio,
14% dos alunos do ensino béasico possuem computador com internet, em casa, percentagem que sobe
para 19% quanto aos do ensino secundario.

Os dados relativos a habilitacdo académica dos pais e das méaes dos alunos do ensino basico revelam que
18% tém formacdo de nivel superior e 34% de secundario. No que se refere aos dos alunos do ensino
secunddrio, verifica-se que 24% possuem habilitacées de nivel superior e 27% de secundario. No que
respeita a sua ocupacio profissional, 21,2% dos pais e das mées dos alunos do ensino bésico exercem
atividades de nivel superior e intermédio, percentagem que sobe para 57,2% relativamente aos dos
alunos do ensino secundario.

A educacio e o ensino sdo assegurados por 196 docentes, dos quais 99% pertencem aos quadros. A
experiéncia profissional é bastante significativa, pois 97,4% lecionam ha 10 ou mais anos. O pessoal néo
docente é composto por 73 trabalhadores, tendo 74% destes 10 ou mais anos de servigo.

De acordo com os dados disponibilizados pela Direcdo-Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia,
relativos ao ano letivo de 2013-2014, o Agrupamento, quando comparado com as outras escolas publicas,
apresenta valores das varidveis de contexto bastante desfavoraveis, embora ndo seja dos mais
desfavorecidos. Neste ambito, salientam-se a idade média dos alunos, a média do nimero de alunos por
turma do 4.° ano de escolaridade e a percentagem de raparigas dos 9.° e 12.° anos, bem como a
percentagem de docentes do quadro.

3 — AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de andlise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliacdo externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacédo
formula as seguintes apreciacgoes:
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3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

Na educacdo pré-escolar a observacio e a avaliacdo do desempenho das criancas sdo aspetos
trabalhados em departamento curricular, o que permite conhecer o progresso das suas aprendizagens e
identificar os dominios e as areas de conteido em que, globalmente, ha necessidade de intensificar a
pratica pedagdgica (expressio e comunicacio e formacido pessoal e social). Esta informacio é traduzida
nos registos de avaliacdo periddicos, dados a conhecer aos pais e encarregados de educagio, favorecendo
uma interac¢do positiva no processo educativo da crianca e estimulando a participacdo daqueles no
quotidiano do jardim de infancia.

E de salientar o trabalho desenvolvido no ensino secundario, no ano letivo de 2012-2013, dado que os
resultados observados estfo, tanto na avaliacio externa a portugués, a matematica e a histéria, como na
taxa de conclusio do 12.° ano, acima dos valores esperados, quando comparados com os das escolas com
valores analogos nas variaveis de contexto. Porém, com excecdo da taxa de conclusdo do 9.° ano que esta
acima do esperado, os resultados no ensino basico situam-se aquém dos respetivos valores.

No ano letivo de 2013-2014, sdo de destacar os resultados observados na avaliacdo externa a
matematica do 4.° ano, a portugués dos 9.° e 12.° anos e a histéria do 12.° ano que se encontram acima
dos valores esperados. Sao também de registar os resultados observados nas taxas de concluséo dos 4.° e
9.° anos e na avaliagio externa a portugués dos 4.° e 6.° anos e a matematica dos 9.° e 12.° anos que estio
em linha. Contudo, as taxas de conclusdo dos 6.° e 12.° anos e os resultados na avaliacdo externa a
matematica do 6.° ano situam-se aquém dos valores esperados.

Relativamente aos anos letivos de 2012-2013 e de 2013-2014 é de realcar a tendéncia de melhoria
verificada nos resultados das avalia¢ées externas a matematica do 4.° ano, a portugués do 9.° ano e a
historia do 12.° ano. Todavia, os valores observados nas taxas de conclusido dos 6.° e 12.° anos e na
avaliacdo externa a matematica do 6.° ano mostram uma tendéncia de agravamento.

O Agrupamento apresenta valores das variaveis de contexto desfavoraveis. Os resultados observados
situam-se globalmente em linha com os valores esperados, referentes aos anos letivos de 2012-2013 e de
2013-2014, o que mostra a possibilidade de melhoria e de maior sustentabilidade da agao educativa.

No que respeita as outras ofertas formativas, as taxas de sucesso dos trés cursos de educagao e formagao
e do curso vocacional oscilam entre 52% e 88%. As taxas de sucesso dos percursos curriculares
alternativos dos 2.° e 3.° ciclos variam entre 64% e 100%. Os cinco cursos profissionais, cujos ciclos de
formacdo foram concluidos no dltimo triénio, apresentam taxas de conclusdo que oscilam entre 29% e
91%.

A analise e a reflexdo sobre os resultados escolares dos alunos sdo realizadas nos grupos de
recrutamento, nos departamentos curriculares e no conselho pedagdgico, tendo em vista a redefini¢do de
estratégias e a sua melhoria. Os docentes, de um modo geral, salientam como causas explicativas do
insucesso o contexto social, cultural e econémico e a falta de esforco e de habitos de trabalho por parte
dos alunos. Contudo, foi reconhecido que a andlise e a reflexdo mais centradas nos fatores intrinsecos ao
processo de ensino e de aprendizagem poderdo contribuir para uma maior eficdcia dos planos de
melhoria.

Verificou-se a inexisténcia de abandono escolar, no ultimo triénio, nos 1.° e 2.° ciclos e, nos ultimos dois
anos letivos, no 3. ° ciclo. As taxas mostram uma diminuigdo significativa no ensino secunddrio, sendo
no ultimo ano letivo de 1%.
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RESULTADOS SOCIAIS

A participagdo dos alunos na vida da escola através da realizacio de algumas assembleias de delegados
de turma e de atividades pela associacio de estudantes tem potenciado a assuncio de responsabilidades
e o desenvolvimento do sentido critico. Porém, este envolvimento ndo estd generalizado no
Agrupamento, observando-se ainda pouca participa¢ido dos alunos na vida e decisGes da escola. Assim,
urge promover mais atividades da sua iniciativa e reforcar a sua participagdo nas ja existentes,
nomeadamente as de cariz social e solidario, como forma de potenciar a sua autonomia, criatividade e
responsabilidade.

Todavia, foi superado o ponto fraco referido numa das avaliacbes externas anteriores relativo a
Inexisténcia de uma associac¢io de estudantes.

E de salientar o trabalho focalizado no desenvolvimento das competéncias pessoais e sociais, desde os
anos mais precoces, fomentando a aprendizagem para a cidadania, com os projetos Desafios, em turmas
do 1.° ciclo, Cuida da tua Escola, no ambito da preservacao do ambiente, e Seguranca na Internet, com a
producao de desdobraveis em suporte de papel, entre outros, bem como a implementacgdo dos percursos
curriculares alternativos nos 2.° e 3.° ciclos.

O Gabinete de Apoio e Integrag¢do dos Alunos dos 2.° e 3.° ciclos, na Escola Basica dos Olivais, a
concertacdo de estratégias nos conselhos de turma e a promocéo, por parte dos diretores de turma, de
reunides com alunos e pais e encarregados de educagio para analisar as situa¢bes mais problematicas
tém contribuido para a dissuasdo de comportamentos perturbadores das aprendizagens. Ainda assim,
verifica-se a inexisténcia de dados que possibilitem conhecer a eficacia das a¢bes implementadas e de
mecanismos decorrentes da tipificacdo das ocorréncias que permitam desenvolver medidas preventivas
de combate a indisciplina.

Deste modo, foi superado parcialmente o ponto fraco referido numa das avaliagbes externas anteriores:
“A inexisténcia de uma estratégia que contribua para a prevencéao efetiva da indisciplina ao nivel dos 2.°
e 3.° Ciclos do Ensino Basico”.

Os alunos sio envolvidos em alguns projetos de solidariedade que promovem o desenvolvimento civico,
designadamente Anjos sem Asas com o centro de terceira idade dos Olivais e com a Associagdo Ajuda de
Berco, recolhas de alimentos para familias carenciadas e de produtos alimentares para animais e a
angariacdo de fundos, na educacio pré-escolar, com a celebracdo do Dia do Pijama e com a decoragio
das arvores de Natal.

A oferta de diferentes modalidades de Desporto Escolar, como basquetebol, andebol e voleibol, incentiva
os alunos mais desmotivados, estimula o respeito pelos outros e a convivéncia democratica e potencia o
sucesso educativo. A modalidade de boccia também é praticada por alunos sem necessidades educativas
especiais.

O trabalho desenvolvido no ambito do Programa de Apoio a Promocgéo e Educagéo para a Satde tem sido
relevante para a adogdo de estilos de vida saudaveis, com o desenvolvimento de tematicas, como
alimentacéo, consumo de substancias psicoativas, sexualidade e doencas sexualmente transmissiveis.

A maior parte dos alunos que iniciam o ensino secundario nio frequentaram o ensino basico no
Agrupamento, pelo que importa desenvolver mecanismos eficazes com as suas escolas de origem para
conhecer os respetivos percursos escolares, no sentido de os apoiar nas escolhas formativas e na
melhoria das aprendizagens, determinantes do sucesso escolar. De igual modo, a implementacio de um
procedimento formal de seguimento dos alunos apds a escolaridade podera permitir conhecer o impacto
das aprendizagens, de forma a refletir e a desenvolver estratégias para melhorar a prestagio do servigo
educativo.
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No ambito da presente avaliacio externa e em resposta aos questiondrios aplicados a4 comunidade

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

educativa, a satisfacdo de alunos, encarregados de educacio e trabalhadores, expressa no predominio
dos niveis de concordancia e de concordancia total, mostra médias globais relativamente elevadas,
designadamente no que se refere aos pais das criangas que frequentam a educacéo pré-escolar, aos
alunos do 1.° ciclo e aos docentes. No respeitante aos itens “Gosto desta escola/Gosto de trabalhar nesta
escola/Gosto que o meu filho ande nesta escola/Gosto que o meu filho frequente este JI”, os niveis de
satisfacdo sdo mais elevados, sendo o destaque também dos pais das criang¢as que frequentam a
educacéo pré-escolar e dos alunos do 1.° ciclo.

Os melhores desempenhos dos alunos sdo valorizados de forma abrangente e diversificada.
Efetivamente, salientam-se os quadros de mérito e os prémios de exceléncia, desighadamente quadro de
aproveitamento, quadro de melhor colega (aluno eleito pelos colegas em cada turma), quadro de
empenho (revelem atitudes que visem a superacido das suas dificuldades) e os prémios Herculano de
Carvalho, Vitorino Nemésio e Antonio Damdsio. A entrega dos respetivos diplomas acontece em
cerimoénia anual organizada para o efeito, dando assim reconhecimento publico aos sucessos alcancgados.

A valorizacdo da interacdo entre geracodes, reconhecida pela comunidade, com o projeto Todos os
Caminhos Vdo Dar & Escola envolve os alunos na realizagéo de atividades, nomeadamente com o Centro
de Dia Santa Beatriz da Silva, permitindo o seu desenvolvimento pessoal e social.

A oferta formativa alargada em areas como as telecomunicac¢oes, a informatica de gestdo, o turismo, a
gestdo e programacio de sistemas informaticos e a eletrénica, automacio e computadores, no ambito dos
cursos profissionais e vocacionais, bem como dos percursos curriculares alternativos tem em conta os
interesses dos alunos e responde, o mais possivel, as necessidades da sociedade local. Os cursos
profissionais cujos ciclos de formacgio foram concluidos no triénio de 2012-2013 a 2014-2015 apresentam
taxas de empregabilidade na area de formacio que oscilam entre 0% e 47% (sete alunos).

O Agrupamento é reconhecido pela Camara Municipal de Lisboa e pela Junta de Freguesia dos Olivais
como um parceiro disponivel e dindmico que integra os projetos educativos concelhios como o Desafios, a
Odisseila Basquete, a Informatica para Seniores e o Passaporte Pré-escolar e Escolar, entre outros, que
tém contribuido para a melhoria da agdo educativa.

As atividades de animacio e apoio a familia, na educacio pré-escolar, e as de enriquecimento curricular,
no 1.° ciclo, resultam da parceria com a Camara Municipal de Lisboa e com as juntas de freguesia dos
Olivais e de Marvila, bem como a oferta curricular disponibilizada com o projeto de apoio a natagio e o
bloco de jogos de apoio a educagéo fisica.

Em suma, a agdo do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Apresenta
uma maioria de pontos fortes nos campos em andlise, em resultado de praticas organizacionais eficazes.
Tais fundamentos justificam a atribuigdo da classificagio de BOM no dominio Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

A gestdo articulada do curriculo é realizada em sede dos grupos de recrutamento e dos departamentos
curriculares, no que respeita a elaboragdo de planifica¢ées, constru¢ido de instrumentos de avaliagio e
preparacao de projetos e atividades. Todavia, ndo sdo formalizadas, de forma generalizada, as decisoes
relativas a articulacdo vertical do curriculo, pelos docentes dos diferentes niveis de educacdo e de
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ensino, a integrar no projeto curricular do Agrupamento, bem como a concretizacdo dos principios

enunciados para a gestao curricular.

Deste modo, nao foi superado o ponto fraco referido numa das avaliacdes externas anteriores: “A
reduzida utilizagdo do Projeto Curricular de Agrupamento como instrumento dindmico de gestdo
curricular”.

A articulagdo horizontal do curriculo esta presente nos planos de grupo/turma, em especial com a
grande diversidade de atividades integradas no plano anual. Porém, importa realizar uma abordagem
do curriculo numa perspetiva mais interdisciplinar, designadamente no ensino basico, através do
trabalho desenvolvido nos conselhos de turma para que conduza a uma melhoria dos resultados.

A contextualizacido do curriculo, que permite a criancas e a alunos aprendizagens significativas, é uma
area bem explorada com a realizagdo de visitas de estudo, a implementacgdo de clubes e projetos, que
integram o plano anual, de natureza cultural, desportiva e cientifica, como o Festival da Monstrinha, as
semanas da Ciéncia e da Educacdo Fisica, os clubes de Leitura e de Inglés, a Feira Medieval, as Hortas
Pedagdégicas, e com atividades desenvolvidas com as familias e a comunidade envolvente como, por
exemplo, Projeto dos Avos, Thai Chi no Jardim de Infancia, Todos Leem e o Jardim em Viagem.

Destaca-se, igualmente, a articulacdo dos docentes com vista a utilizacdo da informacio sobre o
percurso escolar dos alunos, em particular com a participa¢ido dos professores do 4.° ano de escolaridade
nas primeiras reunides de conselho de turma do 5.° ano, bem como a realizac¢io de atividades que visam
o conhecimento e o contacto com os espacos escolares dos ciclos subsequentes. Contudo, carecem ainda
de identificacdo os aspetos a ter em conta no desenvolvimento e gestdo do curriculo focadas nas
dificuldades e necessidades das criancas e dos alunos ao longo dos diferentes niveis de educacio e
ensino.

Assim, fol superado parcialmente o ponto fraco referido numa das avaliacées externas anteriores: “A
fraca articulagdo entre o 1.° e o 2.° Ciclos, tal como entre os responsaveis das atividades de
enriquecimento curricular do 1.° Ciclo e o Agrupamento”.

A transmissio de informacdo sobre as criancas que transitam da educagdo pré-escolar para o 1.° ciclo é
realizada em reunides de docentes para esse efeito. Todavia, esta comunicacdo é operacionalizada
através de um relatorio sintese de carateriza¢do que nio assume o carater descritivo e formativo que
deve revestir o conhecimento sobre o percurso evolutivo da crianca, atribuindo uma mencao
classificativa e indicando eventuais necessidades de apoio em determinadas disciplinas, o que nio se
enquadra nas orientacgoes curriculares para a educacdo pré-escolar.

A coeréncia entre o ensino e a avalia¢do é promovida pela utilizagdo da avaliacdo formativa articulada
com as restantes modalidades, pela aplicagdo de diversos instrumentos e de critérios gerais e
especificos, que carecem, no entanto, de uma reflexdo alargada a todos os ciclos de ensino, de modo a
generalizar e a disseminar as boas praticas existentes.

Sublinha-se, pela positiva, o trabalho colaborativo realizado entre docentes nos departamentos
curriculares, nos grupos de recrutamento e nos conselhos de ano de escolaridade, na planificacdo, na
elaboracio de materiais didaticos e na preparacdo da avaliacdo das aprendizagens, com algumas
consequéncias na adequacado das metodologias de ensino utilizadas.

PRATICAS DE ENSINO

A concretizagdo do curriculo realiza-se com recurso a atividades adequadas tendo em conta as
caracteristicas das turmas indicadas nos respetivos planos, sendo propostas medidas de promog¢io do
sucesso para atender as dificuldades e necessidades individuais dos alunos. Contudo, importa
intensificar o trabalho colaborativo entre os docentes dos varios ciclos da mesma 4rea disciplinar,
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centrado na reflexdo das diferentes formas de diferenciacdo pedagdgica na sala de aula, com vista ao

desenvolvimento de ag¢des que contemplem esta diferenciacdo intencionalmente programada e a sua
generalizacao.

Deste modo, foi superado parcialmente o ponto fraco referido numa das avaliagdes externas anteriores:
“A pouca atengao as praticas de diferenciacdo pedagégica e sua generalizacio na sala de aula”.

Na educacio pré-escolar, o dossié de turma apresenta a caracterizacdo sustentada no diagnéstico do
grupo, a identificacido dos interesses e necessidades das criancas, as planificacbes mensais, os critérios e
os relatérios trimestrais de avaliagdo. Contudo, este documento nao contempla as op¢oes educativas das
educadoras de infancia, nem reflete a adequacao das praticas pedagdgicas ao longo do ano, em funcio
dos ritmos de aprendizagem das criancgas.

E de destacar o trabalho desenvolvido pelos profissionais da educacéo especial com o envolvimento dos
diretores de turma, dos docentes titulares de grupo/turma e do servigo de psicologia e orientacdo, de
apoio as aprendizagens e a inclusido das criancgas e dos alunos com necessidades educativas especiais,
nomeadamente das unidades de ensino estruturado. A eficacia das medidas implementadas decorre do
trabalho em rede com as familias e com os parceiros da comunidade, designadamente o Centro de Saude
Mental da Encarnacéo, a Equipa Local de Intervencdo Precoce na Infancia de Lisboa Oriental e a
Comissio de Protecdo de Criancas e Jovens.

Neste ambito, o Agrupamento diligencia, igualmente, o acesso dos alunos as terapias necessarias,
especialmente as assistidas com cavalos (hipoterapia) e com cies (cinoterapia). No ultimo triénio, as
taxas de sucesso dos alunos com necessidades educativas especiais mostram involuc¢éo nos 1.° e 2.° ciclos
e evolucdo no 3.° ciclo, oscilando entre 63% e 92%. Sio desenvolvidas acbes, enderecadas a toda a
comunidade educativa, que procuram sensibilizar para a diferenga, desenvolvendo uma politica de
inclusdo, nomeadamente palestras sobre necessidades educativas especiais e encontros de pais de
alunos com perturbacdes do espectro do autismo.

As potencialidades reveladas pelas criancas e alunos sio valorizadas, através da exposicdo dos seus
trabalhos e da participacio em concursos de que sido exemplos as Olimpiadas Portuguesas da
Matematica, da Biologia e da Geologia, o Canguru Matematico sem Fronteiras e os projetos
Matematicando (desafios de matematica) e das Cadeiras, dinamizado pelos alunos apoiados pelos
docentes de educagao especial.

O desenvolvimento da componente pratica e experimental tem fomentado uma atitude positiva face ao
método cientifico e a aprendizagem das ciéncias, desde a educagio pré-escolar ao ensino secunddrio,
associadas a atividades de campo, como os ciclos de conferéncias sobre ciéncia, matemadatica e
neurociéncia, as Hortas Pedagdgicas nas varias escolas e a implementacdo de projetos, tais como
Aprendo Ciéncia com Experiéncia, Escola Ciéncia Viva, Mochila Verde, O que é a Ciéncia?, Protegendo a
Natureza NOS Crescemos com Certeza e Horta na Escola Legumes no Prato.

Contudo, no ensino basico é limitado o trabalho pratico, experimental e laboratorial ao nivel curricular,
com repercussdes na menor utilizacdo de metodologias investigativas e de resolugio de problemas. No
mesmo sentido, o aproveitamento, pelas outras escolas do Agrupamento, de equipamentos laboratoriais
que existem na escola-sede, podera permitir o desenvolvimento das atividades experimentais.

A dimensao artistica e cultural é valorizada através dos varios clubes de arte, musica e teatro e de
projetos como a Opera nos Castelos de Portugal e o Jogo das Sombras, bem como da realiza¢do de
exposi¢oes dos trabalhos dos alunos no ambito das artes visuais, das visitas de estudo ao teatro, ao circo,
a locais do patriménio histdrico, que contribuem para a motivagdo e para a formacio integral das
criangas e dos alunos.
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As bibliotecas escolares sdo utilizadas enquanto espacos interativos com atividades que motivam

criancas e alunos para a realizacio de tarefas de pesquisa, para a leitura e para as aprendizagens nas
diferentes disciplinas, em especial no Ambito da lingua portuguesa, designadamente Leitura Vai e Vem,
Encontros com Escritores, A Noite na Biblioteca e Sacos de Livros. Todavia, as dinamicas entre as
bibliotecas podem ser ainda mais desenvolvidas, de modo a rendibilizar o acervo e os espagos enquanto
recursos educativos do Agrupamento.

Tém sido efetuadas algumas experiéncias de observagio da pratica letiva entre pares, nomeadamente
na disciplina de portugués e de fisico-quimica, com vista a fomentar o desenvolvimento profissional e a
melhoria da qualidade do ensino. A reflexdo sobre a acdo educativa é efetuada, por exemplo, nas
reunides dos conselhos de ano e de grupos de recrutamento e, embora nio generalizadas, nas iniciativas
de coadjuvacdo e de construcdo de matrizes e de instrumentos de avaliagcdo comuns. Porém, a
supervisdo da pratica letiva podera promover o desenvolvimento profissional através da partilha de
experiéncias e da reflexdo aprofundada sobre a acgdo e, consequentemente, a melhoria da prestagio do
servico educativo.

Assim, néo foi superado o ponto fraco referido numa das avaliagées externas anteriores: “Inexisténcia de
supervisdo direta da pratica letiva dos professores”.

MONITORIZACAO E AVALIAGAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

Os docentes refletem sobre os resultados dos alunos e as dificuldades encontradas na atividade letiva,
organizando a avalia¢do diagnédstica, a sumativa e a formativa intermédia. A utilizacdo da avaliagdo
formativa tem a finalidade de regular as aprendizagens e o desenvolvimento do curriculo. Ainda assim,
ha necessidade de reforcar as modalidades de avaliacdo diagndstica e formativa, especialmente, no 10.°
ano de escolaridade, dado que o nimero de alunos que o frequenta é na maior parte oriundo de outros
agrupamentos, de forma a melhorar a qualidade das suas aprendizagens.

Nos conselhos de turma incide-se na discussdo das dificuldades de aprendizagem dos alunos, no
cumprimento dos programas e nas estratégias implementadas com maior ou menor sucesso, de modo a
partilhar o conhecimento sobre a turma entre os docentes. Na educagdo pré-escolar e no 1.° ciclo, este
trabalho realiza-se em conselho de docentes numa perspetiva de adequacgdo dos instrumentos de
avaliacdo e da respetiva reformulacio sempre que necessaria. Porém, importa generalizar a
concretizacdo de instrumentos de avaliagdo comuns e a elaboracdo de matrizes em conjugacio com as
metas curriculares e a sua utilizacdo na regulacdo do processo de ensino e de aprendizagem.

A monitorizagdo interna do desenvolvimento do curriculo é realizada, nos respetivos grupos de
recrutamento e departamentos curriculares, através da verificagdo do cumprimento das planificagoes
em ligacdo com as metas curriculares, sob a forma de pontos de situacido. Este procedimento nem
sempre permite concluir sobre a eficacia do trabalho desenvolvido, de forma a definir, com rigor,
estratégias de reformulacido das planificacdes e de refor¢co das medidas de promocdo do sucesso nos
planos de turma.

Regista-se a adequacgdo das medidas de promocéo do sucesso escolar aos alunos que tém dificuldades de
aprendizagem, com a mobilizacdo de varios recursos, nomeadamente apoios educativos (1.°, 2.° e 3.°
ciclos), coadjuvacdo (no 2.° ciclo, em portugués, matematica, inglés e ciéncias e, no 3.° ciclo, em
matematica e portugués) e sala de estudo (no ensino secundario). No ultimo triénio, as taxas de sucesso
destes alunos apresentam flutuacéo no 1.° ciclo e evoluiram nos 2.° e 3.° ciclos, oscilando entre 55% e
84%, o que significa que podera ainda haver melhoria no trabalho a realizar com os referidos alunos.

As medidas de promocdo do sucesso desenvolvidas, a diversidade de projetos e atividades, a acdo dos
diretores de turma e dos professores titulares de turma em articulagdo com as familias, com os técnicos
especializados e com a Comissio de Protecdo de Criancas e Jovens, as ofertas formativas e a intervencio
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do Gabinete de Apoio e Integracdo dos Alunos tém contribuido para a inexisténcia de abandono no
ensino basico e para a sua diminui¢do no ensino secundario.

Em suma, a agdo do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Apresenta
uma maioria de pontos fortes nos campos em andlise, em resultado de praticas organizacionais eficazes,
o que justifica a atribuic¢éo da classificagdo de BOM no dominio Presta¢ao do Servico Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

O projeto educativo, em vigor de 2013 a 2016, identifica principios como a integracdo e a pPromoc¢io
sociais e valores como a curiosidade cientifica e a solidariedade humana, assentes na tripla missio de
instruir, educar e preparar para a vida profissional, que definem a politica educativa do Agrupamento.
Esta tem contribuido para uma boa imagem do Agrupamento no que concerne a inclusio e a oferta
formativa, constituindo também uma orientagdo da agdo educativa na busca da exceléncia, expressa na
ambicio de fazer de cada Escola um lugar de sucesso, autonomia e desenvolvimento de todos os alunos.

Foi superado parcialmente o ponto fraco referido numa das avaliacbes externas anteriores: “A
inexisténcia de uma estratégia que desenvolva no Agrupamento uma identidade pedagdgica e cultural
propria que, como elemento agregador da comunidade educativa e de atragdo social, contribua para a
melhoria dos resultados dos alunos”.

O plano anual de atividades e o plano estratégico remetem para as metas e objetivos enunciados no
projeto educativo, o que confere alguma coeréncia a estes documentos estruturantes. Contudo, uma
relacdo mais objetiva e direta com o projeto educativo aquando da selecdo das atividades para a
construcdo do plano anual, podera permitir que este possa ser melhor utilizado na avaliacdo do
primeiro, dado que o relatério do plano anual do ano letivo de 2014-2015 néo é claro quanto a avaliacio
das atividades desenvolvidas.

O projeto curricular ao incluir, entre outras, a oferta formativa mais especifica, as diferentes medidas de
promocdo do sucesso e as varias modalidades do Desporto Escolar, visa consubstanciar os principios
subjacentes 4 missdo e aos objetivos estabelecidos no projeto educativo. Todavia, as metas e as acgoes
expressas neste ndo sdo consideradas de forma a identificar as prioridades do Agrupamento em torno
das quais se organizara o projeto curricular tendo por referéncia uma andalise vertical do curriculo.
Assim, foi superado parcialmente o ponto fraco referido numa das avaliagdes externas anteriores:
“Articulac¢do pouco conseguida entre o Projeto Educativo e o Projeto Curricular de Escola”.

A lideranca do diretor, disponivel, empenhada e com forte sentido de responsabilidade tem prevenido e
gerido conflitos, fomentando as boas relagdes entre os elementos da comunidade escolar e a qualidade
das condigoes de trabalho, demonstrada, por exemplo, na melhoria das instalagées e na reabilitacao e
manutencido dos espacos nas diferentes escolas do Agrupamento. Contudo, importa promover a
distribui¢do de liderancas que estimule a subsidiariedade dos diferentes orgdos e estruturas de
coordenacio educativa e supervisdo pedagdgica na tomada de decisdes atinentes ao desenvolvimento da
prestacdo do servico educativo com a finalidade de melhorar o sucesso escolar.

Foi superado o ponto fraco e resolvido o constrangimento referidos nas avaliagées externas anteriores:
“A falta de seguranca do espaco improvisado como refeitério na Escola Basica do 1.° Ciclo Manuel
Teixeira Gomes” e “A falta de salas de aula e de trabalho para os professores na escola-sede, a
degradacéo dos espacos fisicos da Escola Béasica do 1.° Ciclo n.° 183 e a inexisténcia de refeitério e de
telheiros na Escola Basica do 1.° Ciclo Manuel Teixeira Gomes”.
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E de destacar o contributo positivo do conselho geral, conhecedor da realidade do meio envolvente, no

acompanhamento da implementacdo dos documentos estruturantes e das acgbes desenvolvidas pela
direc¢do. Assim, para consolidar esta acdo e aproximando-se a atualiza¢do do projeto educativo, urge
continuar a fomentar a participacdo da comunidade educativa, geradora de sentido de pertenca e de
identificagdo com o Agrupamento, de modo a melhorar o seu funcionamento e a permitir uma maior
sustentabilidade dos resultados escolares.

O Agrupamento desenvolve diferentes parcerias que apoiam e intervém na formacido dos alunos
orientada para o mercado de trabalho, no &mbito dos cursos vocacionais e profissionais, designadamente
nas areas das telecomunicagoes e das redes elétricas. Foram aproveitadas as oportunidades referidas
nas avaliagbes externas anteriores: “O estabelecimento de parcerias com empresas locais, a fim de criar
novas oportunidades, sustentadas no sucesso de emprego, em termos de oferta/procura” e “O incremento
de novas parcerias com o tecido empresarial e econémico da regido e outras infra-estruturas, de forma a
apostar ainda mais em novas oportunidades e alargar as ofertas educativas”.

A adesdo aos projetos @Il Together for Environment, no ambito do Programa Comenius (nos anos de
2013 a 2015) e Erasmus + DIY — Do It Yourself (nos anos de 2015 a 2017) tem permitido reforcar a
dimensdo europeia na educacgdo, enriquecer as experiéncias de aprendizagem dos alunos
(empreendedorismo, informacgio ambiental e ecoldgica) e a sua formacao integral.

Os pais e encarregados de educagdo, os seus representantes e as quatro associa¢bes participam
ativamente na vida da escola, designadamente na sensibilizacdo a diferenca em articulacdo com as
unidades de ensino estruturado, na promocido da leitura, na dinamizac¢do do clube de judo, na
angariacdo de fundos para proporcionar atividades a criancas e a alunos fora da escola, no
melhoramento dos espacos fisicos e na implementag¢do de conferéncias sobre temas relacionados com
problematicas juvenis.

Foram superados os pontos fracos e aproveitadas as oportunidades referidos nas avaliacdes externas

i

anteriores: “... inexisténcia de uma Associa¢do de Pais e Encarregados de Educagéo”, “A inexisténcia de
uma estratégia que promova a maior mobilizacdo dos pais e encarregados de educacio e a consequente
participacio efetiva na elaboracdo dos documentos estruturantes do Agrupamento”, “Aproveitamento do
dinamismo da Associa¢do de Pais para a resolu¢ido dos problemas da Escola” e “O estabelecimento de
conexdes com entidades externas, de forma a favorecer o desenvolvimento de projetos, nomeadamente

de uma “Escola de Pais”.

A mobilizacdo eficaz dos recursos da comunidade educativa é demonstrada, nomeadamente na
realizacdo de formacido em contexto de trabalho dos cursos profissionais e vocacionais e no ambito da
acdo desenvolvida nas unidades de ensino estruturado, como os servigos de terapia da fala e de
psicologia do Centro de Recursos para a Inclusdo da Associa¢do Portuguesa para as Perturbagdes do
Desenvolvimento e Autismo, a natacdo adaptada e respetivo transporte pela Camara Municipal de
Lisboa.

GESTAO

As praticas de organizac¢ido e afetagdo dos recursos tém subjacentes principios que privilegiam as
pessoas, o seu bem-estar e o bom ambiente escolar. A distribui¢do de servigo letivo tem em conta a
continuidade na constitui¢ido das equipas pedagogicas e no acompanhamento das turmas pelos diretores
de turma, de modo a permitir o trabalho colaborativo e facilitar a integracido dos alunos e a ligacdo com
as familias.

A distribuigéo de servigo do pessoal ndo docente tem como critérios as competéncias dos profissionais e a
adequacdo a funcgio, bem como as suas preferéncias. Os servicos administrativos funcionam com uma
gestdo por areas, ndo estando prevista a rotatividade de funcoes.
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O levantamento das necessidades de formagéo é realizado ao nivel dos grupos de recrutamento e dos

departamentos curriculares em articulagdo com o Centro de Formacdo de Escolas Anténio Sérgio. No
altimo triénio, a formacgdo, para o pessoal docente, tem abrangido areas como as tecnologias de
informacao e comunicacio, a educacio especial e as metas curriculares e, para o pessoal ndo docente
tem incidido, por exemplo, nos planos de seguranca, nos primeiros socorros e nos diferentes programas
de apoio a gestdo de pessoal e vencimentos.

Assim, foi aproveitada a oportunidade referida numa das avaliagdes externas anteriores: “Potenciar as
parcerias e outras colaboracées externas para formacao do pessoal docente e ndo docente”.

No que respeita a formacao interna salienta-se a existéncia de algumas iniciativas, de que é exemplo a
realizada por um grupo de professores do 3.° ciclo, no ambito do programa do portugués. Contudo,
importa elaborar um plano que evidencie a relacdo entre a formacéio realizada e as reais necessidades,
do pessoal docente e ndo docente, para a melhoria da prestagdo do servigo educativo.

Deste modo, ndo foram superados os pontos fracos referidos nas avaliagbes externas anteriores: “A
inexisténcia de Plano de Formacdo como fator de desenvolvimento da organizacdo escolar e dos
profissionais na melhoria dos resultados educativos” e “Inexisténcia de um plano de formacio centrado
nas reais necessidades do pessoal ndo docente”.

Os circuitos de informagdo e comunicagdo interna e externa mostram-se eficazes, com a utilizagdo do
correio eletronico, da plataforma Moodle e de software de gestdo SIGE 3, Inovar Alunos e Inovar
Profissional, que permitem registos da organizacdo administrativa e pedagogica. A pagina do
Agrupamento na internet possibilita o acesso e a consulta da informacio disponibilizada a toda a
comunidade educativa. Assim, foi resolvido o constrangimento referido numa das avalia¢ées externas
anteriores: “A falta de liga¢do a Internet nos Jardins de Infancia”.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

A autoavaliacio tem vindo a ser realizada nas reunides de conselhos de turma e de docentes, de grupos
de recrutamento, de departamento curricular e de conselho pedagdgico. Efetivamente, a andlise e a
reflexdo sistemaéticas sobre os resultados académicos dos alunos tém possibilitado a adequacéo e a
melhoria das respostas educativas. Contudo, importa implementar um processo estruturado de
autoavaliacdo, que permita o autoconhecimento do Agrupamento na sua globalidade e a tomada de
decisdes de forma mais sustentada.

Foram identificadas varias fontes de recolha de informacgéo possiveis, nomeadamente dados estatisticos
dos resultados escolares, relatérios de atividades, atas das reunibes dos Orgdos e estruturas de
coordenagdo educativa e supervisido pedagodgica. Todavia, urge desenvolver um diagnéstico
organizacional que reflita a realidade atual do Agrupamento e contribua para a autorregulacio e
melhoria.

Deste modo, foi superado parcialmente o ponto fraco referido numa das avalia¢ées externas anteriores:
“Inexisténcia de praticas de autoavaliacio efetivas que permitam a criagdo de planos de melhoria de
forma a assegurar um progresso sustentado”.

A avaliacdo do projeto educativo nio estda definida no préprio documento, tal como a inexisténcia de
indicadores que permitam, com rigor, a sua avaliagdo, pelo que néo foi superado o ponto fraco referido
numa das avalia¢bes externas anteriores: “Auséncia de metas quantificaveis no Projeto Educativo, o que
torna dificil a sua avaliac¢do e limita o seu valor como instrumento de gestéo”.

E de destacar a disponibilidade e o interesse da recém-formada equipa de autoavaliacdo na elaboracéo
de um projeto, enquanto instrumento de gestdo do progresso do Agrupamento, numa perspetiva
intencional e articulada das diferentes praticas autoavaliativas.
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Assim, reconhece-se que a motivacdo da referida equipa e o acompanhamento do conselho geral e dos

6rgios e estruturas de coordenacdo educativa e supervisio pedagdgica, conjugados com a participacido
de toda a comunidade educativa e em especial dos alunos, permitirdo a implementacio de praticas de
autoavaliacdo sistemdticas com incidéncia nos processos de ensino e de aprendizagem, devidamente
integradas num projeto, a fim de promover a autorregulagio e o desenvolvimento de agoes de melhoria.

Em resumo, a agdo do Agrupamento tem produzido um impacto em linha com os valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. Apresenta
uma maioria de pontos fortes nos campos em analise, em resultado de praticas organizacionais eficazes.
Tais fundamentos justificam a atribuigdo da classificagio de BOM no dominio Lideranca e Gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliagdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

= Oferta formativa alargada, no ambito dos cursos profissionais e vocacionais, bem como dos
percursos curriculares alternativos, que tem em conta os interesses dos alunos e responde as
necessidades da sociedade local;

= (Contextualizacdo do curriculo com a implementag¢ido de projetos e de clubes, que integram o
plano anual, de natureza cultural, desportiva e cientifica e com atividades desenvolvidas com as
familias e a comunidade envolvente, permitindo a criangas e a alunos aprendizagens
significativas;

® Trabalho em rede com as familias e com os parceiros da comunidade desenvolvido pelos
profissionais da educacio especial, com o envolvimento dos diretores de turma, dos docentes
titulares de turma e do servico de psicologia e orientacdo, no apoio as aprendizagens e a
inclusio dos alunos com necessidades educativas especiais;

® Praticas dos docentes de reflexio sobre os resultados dos alunos e as dificuldades encontradas
na pratica letiva e de organizagio das diferentes modalidades de avaliag¢do, de forma a regular
as aprendizagens e o desenvolvimento do curriculo;

= Estabelecimento de diferentes parcerias que apoiam e intervém na formacdo dos alunos
orientada para o mundo de trabalho, no 4mbito dos cursos vocacionais e profissionais.

A equipa de avaliacdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforgos para a melhoria sdo as seguintes:

= Desenvolvimento de medidas preventivas de combate a indisciplina alicercadas na avaliacédo da
eficicia das a¢bes implementadas e na tipificacio das ocorréncias de indole disciplinar,
possibilitando ambientes propicios ao ensino e a aprendizagem;

= Intensifica¢ido do trabalho colaborativo, entre os docentes, centrado na reflexdo das diferentes
formas de diferencia¢ido pedagégica na sala de aula, com vista ao desenvolvimento de a¢bes que
contemplem esta diferenciacio intencionalmente programada e a sua generalizacdo;

" Implementacio de um processo estruturado de autoavaliacdo, que permita o autoconhecimento
do Agrupamento na sua globalidade e a tomada de decisées de forma mais sustentada.

Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais — LISBOA



@ (@©cC

A Equipa de Avaliacdo Externa: Carla Grenho, Catarina Delgado, Jodo Nunes

22-04-2016

Concordo.

A consideracio do Senhor Inspetor-Geral da
Educacéo e Ciéncia, para homologacéo.

A Chefe de Equipa Multidisciplinar da Area
Territorial de Inspecédo do Sul

Filomena Nunes Aldeias
2016-06-03

Homologo.

O Inspetor-Geral da Educacéo e Ciéncia

Digitally signed by Luis Alberto Santos Nunes

Lu IIS Al berto Sa ntos E?VPE(I:EPT o=Ministério da Educacao e Ciéncia,
ou=Inspegao-Geral da Educagao e Ciéncia,
Nunes Capela C A y

cn=Luis Alberto Santos Nunes Capela
Date: 2016.06.09 16:04:46 +01'00'

Por delegagéo de competéncias do Senhor Ministro da Educagao
nos termos do Despacho n.° 5477/2016, publicado no D.R. n.° 79,
Série Il, de 22 de abril de 2016

Agrupamento de Escolas de Santa Maria dos Olivais — LISBOA




		2016-06-09T16:04:46+0100
	Luís Alberto Santos Nunes Capela




