
 

 

ANO LETIVO 2023/24 

ACESSO DOS ALUNOS AOS COMPUTADORES DA ESCOLA 

 
 

O acesso dos alunos aos computadores da Escola Secundária António Damásio e da 

Escola Básica dos Olivais é feito do mesmo modo, a saber: 

 
1. O nome de utilizador é o número do processo do aluno (é o número tal 

como consta do cartão, mas sem a letra a antes do número). 

2. A senha inicial – As iniciais do agrupamento (Ae), seguidas da data de 

nascimento do aluno no seguinte formato: dia (dois dígitos), mês (dois 

dígitos), ano (quatro dígitos) e de um ponto de exclamação. Exemplo para um 

aluno nascido no dia 3 de maio de 2009: Ae03052009!. 

3. Só foram criados os acessos dos alunos que estavam introduzidos no sistema 

até ao dia 8 de setembro. Os que forem inseridos no sistema depois desta 

data vai ser necessário criar o respetivo acesso. Para o efeito basta enviarem 

um ticket no link do "Apoio técnico", existente na página do agrupamento, 

com o nome do aluno, número e ano/turma. 

4. Foi criado um utilizador com o nome "temporário", com a senha "temporário", 

que pode ser usado pelos alunos que ainda não tenham contas criadas. Este 

utilizador será desativado no final de próxima semana. 

5. Ainda não estão criadas as áreas dos professores que permitem o acesso às 

respetivas turmas, porque ainda não dispomos de informação que permita 

saber as disciplinas/anos/turmas de cada professor. Oportunamente serão 

criadas essas áreas. 

6. Os códigos de acesso de cada um dos alunos aos computadores são pessoais 

e intransmissíveis. O não cumprimento disso implica a suspensão da conta do 

aluno. 

7. É importante chamar a atenção dos alunos para a necessidade de estimarem 

e conservarem todo o material informático, assim como para o seu bom uso. 

8. Segue em anexo um ficheiro de excel com o mapa das salas de informática 

(inclui também a sala 13 da EBO), que identifica os computadores pelo nome 

que têm na rede da escola. É esse nome que deve ser usado sempre que se 

reporte - através do link do apoio técnico - algum problema com os 

computadores (Exemplo de identificação do PC04 da sala C23: C23-PC04). 


